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CHOISIR WORKPLACE
Découvrez pourquoi Workplace est idéal pour vous.


	Pourquoi Workplace ?



	Diversité et inclusion



	L’avenir du travail





	Comment Workplace peut-il vous aider ?



	Communication d’entreprise



	Implication du personnel



	Renforcer la culture



	Se réunir



	Personnel de terrain



	Télétravail et travail hybride
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Sécurité


La sécurité de votre entreprise est au cœur de nos préoccupations, grâce à une infrastructure de premier ordre et à des fonctionnalités dédiées.
Workplace for Good


Nous sommes fiers de proposer gratuitement Workplace Core aux organisations caritatives à but non lucratif qui y sont éligibles. Découvrez si vous pouvez en bénéficier.
Démarrer


Prêt·e à lancer Workplace ? Découvrez comment connecter l’ensemble de votre entreprise en seulement cinq semaines.

DÉMARRER
Connectez l’ensemble de votre entreprise en seulement cinq semaines.


Choisir Workplace


Découvrez toutes les raisons pour lesquelles Workplace est le bon choix pour votre entreprise.
Solutions


De l’amélioration des communications au sein de l’entreprise au développement d’une meilleure culture, nous vous aidons à relever les défis les plus complexes.
Témoignages clients


Découvrez comment les autres organisations utilisent Workplace pour relever leurs plus grands défis professionnels.
Pourquoi Workplace ?


Pourquoi Workplace ? Car il s’agit d’un outil familier, mobile, sécurisé, intégré et qui rassemble tout le monde. Pour quelle autre raison ?
Diversité et inclusion


Nous faisons notre possible pour rendre le monde meilleur en nous assurant que chaque employé(e) se sente considéré(e), entendu(e) et apprécié(e) à sa juste valeur.
L’avenir du travail


Découvrez comment faire vos premiers pas dans le métavers avec les solutions logicielles et matérielles de Meta.
Comment Workplace peut-il vous aider ?


De l’amélioration des communications au sein de l’entreprise au développement d’une meilleure culture, nous vous aidons à relever les défis les plus complexes.
Communication d’entreprise


Nos outils simples d’utilisation vous permettront de vous assurer que vos messages importants ne passent pas inaperçus et rendront votre intranet inspirant.
Implication du personnel


Remplacez les e-mails par des conversations stimulantes à l’échelle de l’entreprise qui permettront à chaque membre du personnel de s’exprimer.
Renforcer la culture


Montrez votre engagement envers la culture de l’entreprise en encourageant l’ensemble du personnel à donner le meilleur de soi-même.
Se réunir


Regroupez l’ensemble de votre organisation sur Workplace, y compris les personnes qui n’ont pas d’adresse e-mail.
Personnel de terrain


61 % des responsables de terrain déclarent qu’il y a un problème de communication avec le siège. Nous sommes là pour y remédier.
Télétravail et travail hybride


Que vous travailliez de chez vous ou du bureau, Workplace vous aide à fédérer vos employé·es autour de votre culture d’entreprise.
Tout parcourir


Des organisations de toutes tailles et de tous types deviennent plus compétitives grâce à Workplace. Trouvez votre témoignage préféré.
Podcasts


Écoutez nos podcasts sur l’innovation pour découvrir les témoignages de nos champions concernant certaines de nos success stories préférées.
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APERÇU DES FONCTIONNALITÉS
Découvrez un moyen plus simple de rester connecté grâce à des fonctionnalités familières indispensables.
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Démo interactive


Découvrez comment toutes nos fonctionnalités et technologies s’associent pour transformer votre entreprise en communauté.

DÉMO INTERACTIVE
Découvrez toutes nos fonctionnalités en action.


Fonctionnalités


Découvrez des fonctionnalités familières pour partager des informations, interagir avec des collègues, développer la culture et rester en contact, où que vous soyez.
Intégrations


Workplace réunit tous vos outils favoris. Quels que soient vos besoins, vous pouvez compter sur nos intégrations.
Aperçu des fonctionnalités


Découvrez des fonctionnalités connues pour partager des informations, interagir avec les employé·es, développer la culture et rester en contact, où que vous soyez.
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Connectez-vous à tous vos outils


Découvrez comment Workplace intègre facilement tous vos outils professionnels favoris.
Workplace et Microsoft


De Teams à Office 365 en passant par Azure AD, Workplace et Microsoft fonctionnent mieux ensemble.
Répertoire d’intégration


Consultez la liste complète de nos intégrations et découvrez comment personnaliser votre Workplace.
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CHOISIR LE BON PLAN
Choisissez l’option de paiement Workplace qui vous convient à vous et à votre entreprise.






Offres tarifaires


Nos offres tarifaires flexibles offrent une valeur incomparable, d’excellentes options de personnalisation et une sécurité renforcée.
Étude Forrester sur le ROI


Téléchargez le rapport de Forrester sur l’impact économique total et découvrez tout ce que Workplace peut apporter à votre organisation.

Étude Forrester sur le ROI
Découvrez la valeur commerciale de Workplace dans la toute dernière étude Forrester sur l’impact économique total.





	Sujets populaires



	Blog



	Évènements et webinaires



	E-books et guides



	Newsroom






ACTUALITÉS
McDonald’s utilise Workplace pour améliorer l’expérience du personnel employé dans ses restaurants. 
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Évènements et webinaires


Découvrez les évènements et webinaires Workplace à venir, et inscrivez-vous à ceux qui vous semblent intéressants (c’est-à-dire tous !).
E-books et guides


Nous adorons partager nos découvertes sur l’avenir du travail. N’hésitez pas à télécharger un guide ou une infographie pour en savoir plus.
Newsroom


Découvrez les dernières actualités sur Workplace, nos partenaires et nos client·es ou consultez la galerie média et ses contenus de marque utiles.

ACTUALITÉS
Workplace et Vodafone renouvellent leur partenariat pour construire des passerelles dans un monde hybride.


Sujets populaires


Nos derniers insights relatifs aux nouvelles méthodes de travail.
Blog


Préparez-vous à l’avenir du travail grâce à notre collection d’articles, d’insights et d’interviews sur des sujets professionnels clés.
L’avenir du travail


Comment le métavers va-t-il changer notre manière de travailler ?
Centre de ressources


Mettre en place une stratégie d’expérience employé grâce à Workplace
L’avenir du travail


Comment travaillerons-nous dans le métavers ? À quoi ressemblera le bureau infini ? Sautez le pas et commencez à explorer.
Communication d’entreprise


Découvrez comment vous exprimer et être à l’écoute de l’ensemble des membres de votre organisation (et pourquoi cela est important).
Implication du personnel


Vous souhaitez renforcer vos liens avec votre personnel ? Découvrez comment donner plus de sens au travail et un but précis aux employés.
Leadership


Comment les leaders s’adapteront-ils à cet environnement technologique en constante évolution ? Et comment vous améliorer en tant que leader ? Penchons-nous sur la question.
Culture


Qu’est-ce que la culture ? Comment développer des valeurs authentiques ? Et pourquoi est-ce si important ? Découvrez-le ici.
Travail à distance


Le télétravail est important. Mais le travail hybride le sera encore plus. Comment les organisations restent-elles connectées dans ce nouveau monde du travail ?
Travail d’équipe


C’est le moment de découvrir comment former des équipes efficaces et développer une culture de collaboration.
Productivité


Qu’est-ce que la productivité, comment la mesurer et quel est son impact sur les entreprises ? Découvrons-le ensemble.
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PROGRAMME ONE PARTNER DE WORKPLACE
Vous souhaitez devenir partenaire Workplace ? Découvrez tous ses avantages et postulez dès aujourd’hui.








Devenir un partenaire


Vous souhaitez devenir partenaire Workplace ? Découvrez ses avantages et postulez dès aujourd’hui.
Partenaires de services et revendeurs partenaires


Vous souhaitez lancer Workplace ? Bénéficiez de l’assistance pratique, des conseils techniques et des astuces de notre communauté de partenaires.
Partenaires d’intégrations


Consultez la liste complète de nos intégrations et découvrez comment personnaliser votre Workplace.

DÉJÀ PARTENAIRE ?
Déjà partenaire Workplace ? Connectez-vous dès maintenant au portail des partenaires. 
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RESSOURCES
Tout ce dont vous avez besoin pour transformer votre façon de travailler avec Workplace.




	Nouveautés de Workplace







	Guides de configuration



	Gestion des domaines



	Intégrations Workplace
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Commencer à utiliser Workplace


Des tutoriels pratiques aux guides de démarrage approfondis en passant par les boîtes à outils, vous trouverez ici toutes les ressources nécessaires pour vous lancer rapidement et sans difficulté.
Cas d’utilisation de Workplace


Consultez des conseils, des recommandations et des études de cas inspirantes pour tisser de vrais liens au sein de votre personnel avec Workplace.
Workplace Academy


Découvrez de nouvelles façons d’utiliser Workplace et des recommandations pour vous aider à travailler plus intelligemment.
Communautés de client·es


Accédez à une communauté en ligne de client·es Workplace et apprenez directement auprès de vos pairs.

CENTRE DE RESSOURCES TECHNIQUES
Bénéficiez de l’aide dont vous avez besoin pour configurer Workplace, gérer vos domaines ou résoudre des problèmes techniques.


Maîtriser les fonctionnalités Workplace


Vous souhaitez connaître Workplace sur le bout des doigts ? Découvrez tous les secrets de nos fonctionnalités clés grâce à des guides détaillés, des instructions précises et des centres de ressources.
Ressources techniques


Vous n’avez pas besoin d’être spécialiste en informatique pour lancer Workplace, mais si c’est le cas, alors ces ressources techniques sont faites pour vous.
Pages d’aide


Découvrez des instructions détaillées et des réponses aux questions fréquemment posées.
Assistance


Vous ne trouvez toujours pas ce que vous cherchez ? Communiquez avec une équipe de spécialistes pour bénéficier d’une assistance pratique.
Nouveautés de Workplace


Restez au courant des dernières innovations, annonces de fonctionnalité et mises à jour de produits de Workplace.
Guides de configuration


De l’ajout d’un domaine à l’invitation d’utilisateurs, suivez ce guide détaillé pour configurer votre Workplace.
Gestion des domaines


Découvrez pourquoi la gestion des domaines est importante, et comment bien la mettre en œuvre.
Intégrations Workplace


Découvrez comment rassembler tous vos outils préférés. Vous ne trouvez pas ce que vous cherchez ? Découvrez comment développer vos propres intégrations.
Gestion des comptes


Mettez régulièrement votre Workplace à jour en créant, en entretenant ou en désactivant des comptes utilisateur.
Authentification


Veillez à autoriser l’accès aux bonnes personnes en les intégrant à vos solutions de gestion d’identité actuelles.
Configuration informatique


Découvrez comment assurer le bon fonctionnement de Workplace grâce à des informations sur les réseaux, la liste blanche d’adresses e-mail et les domaines.
Cycle de développement du compte


Découvrez comment inviter les membres de votre organisation à revendiquer leurs comptes.
Sécurité et gouvernance


Discutez comment nous assurons la sécurité des utilisateurs et des données sur Workplace, ainsi que la définition des termes techniques.
API Workplace


Découvrez comment vous pouvez automatiser et intégrer vos solutions personnalisées avec Workplace en utilisant notre API.
Premiers pas


Du lancement de Workplace à son règlement, découvrez toutes les premières étapes essentielles.
Utiliser Workplace


Le moment est venu de vous révéler tous les secrets de Workplace avec des conseils et des informations sur les principales fonctionnalités.
Gérer Workplace


Vous avez une question spécifique sur la gestion du contenu, des données ou des employés ? Alors vous êtes au bon endroit.
Assistance informatique et développeurs


Vous cherchez des réponses à des questions plus techniques sur la sécurité, l’intégration et autres ? Commencez ici.
Assistance


Vous ne trouvez toujours pas ce que vous cherchez ? Communiquez avec une équipe de spécialistes pour bénéficier d’une assistance pratique.
Nous contacter


Vous avez besoin d’aide avec votre compte Workplace ? Remplissez ce formulaire pour obtenir toutes les réponses voulues auprès de notre service clientèle.
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 Confiance et 
 sécurité 


 Workplace a été développée par Meta. Cela signifie qu’elle bénéficie d’une sécurité, d’une infrastructure et de fonctionnalités d’excellente qualité, conçues pour protéger vos effectifs et vos informations. 

 Workplace a été développée par Meta. Cela signifie qu’elle bénéficie d’une sécurité, d’une infrastructure et de fonctionnalités d’excellente qualité, conçues pour protéger vos effectifs et vos informations. 
























 Votre Workplace, vos données


 Avec Workplace, vous restez en possession de vos données. Soyez rassuré·es ; vous savez que nous respectons et protégeons votre confidentialité. Téléchargez nos guides de sécurité pour en savoir plus sur la façon dont nous protégeons vos données. 






Guide de sécurité
Découvrez nos fonctionnalités de sécurité ainsi que notre stratégie afin de faire de la protection de vos données notre priorité.

Télécharger le guide (304 Ko)






Livre blanc sur la sécurité
Découvrez la façon dont nous combinons différents systèmes et fonctionnalités afin de protéger vos informations.

Télécharger le livre blanc (2,2 Mo)










Workplace répond aux standards de sécurité les plus stricts


Notre système de sécurité est basé sur les normes, la conformité et les exigences réglementaires les plus élevées du secteur. Chez Workplace, nous gardons une longueur d’avance en anticipant l’évolution constante des défis de sécurité. En outre, nos pratiques en matière de sécurité sont régulièrement vérifiées par des tiers indépendants.




















Confidentialité

Sécurité

Conformité


Confidentialité
Confidentialité

Sécurité

Conformité









Les données Workplace sont-elles séparées de Meta ?
Bonne nouvelle : Workplace bénéficie de la sécurité, de l’infrastructure, des fonctionnalités et de l’innovation technique d’excellente qualité de Meta. Un véritable atout pour votre entreprise. 

 Nous ne diffusons pas de publicités tierces auprès de vos utilisateur·ices sur Workplace. De même, nous n’exploitons pas vos données pour diffuser des publicités auprès de vos utilisateurs.ices, les cibler ou encore personnaliser leur expérience sur leurs comptes Facebook personnels. 


Télécharger le rapport SOC 3 (861 ko)













Comment Workplace traite-t-elle mes données ? 
Nous traitons vos données de sorte que vous ayez la meilleure expérience possible sur Workplace. Par exemple, nous générons votre fil d’actualité, mettons à la une ce qui est important et créons des rapports statistiques. Votre contenu n’est jamais partagé entre votre compte Workplace et votre compte Facebook personnel. 


Comment nous protégeons vos données












Où Workplace stocke-t-elle mes données ?
Workplace est conçue pour rester opérationnelle en toutes circonstances grâce à notre infrastructure haute disponibilité. Même si nous protégeons vos données, ces dernières vous appartiennent. Vous pouvez donc les modifier, les supprimer ou les exporter à tout moment.


Découvrez où vont vos données









 Les outils Workplace assurent la sécurité des communautés et des informations 


Protection



Nous utilisons des mécanismes de protection professionnels pour assurer la sécurité de votre contenu. 

	Intégrations tierces pour la prévention contre la perte de données (DLP)
	Chiffrement en transit
	Contrôles du gestionnaire d’appareils mobiles grâce à AppConfig
	Contrôles admin en matière de sécurité mobile native
	Gestion intégrée des droits liés aux vidéos
	Détection des liens et des fichiers malveillants
	Gestion de la vulnérabilité et réponse aux incidents



Identité



Nous garantissons aux personnes autorisées uniquement un accès simple à leur Workplace. 

	Authentification unique et provisionnement automatique 
	Identification sécurisée des employé·es sans e-mail avec, notamment, l’authentification à deux facteurs
	Gestion des appareils de l’entreprise 
	Vérification et revendication du nom de domaine 



Résilience



Workplace est conçue pour rester opérationnelle en toutes circonstances grâce à notre infrastructure haute disponibilité. 

	Dispositifs de sécurité physiques dédiés à nos centres de données et à nos bureaux 
	Maîtrise des risques en cas d’attaques de refus de service ou de catastrophes naturelles 
	Collecte de renseignements et détection automatique des menaces grâce au machine learning 
	Surveillance continue assurée par des équipes spécialisées 



Gouvernance



Nos outils vous aident à gérer votre communauté et à lui proposer un environnement de travail stimulant. 

	Conditions d’utilisation personnalisées 
	Examen et signalement du contenu natif 
	Contrôle des accès des contractuels en dehors des horaires de travail 
	Journaux d’audit et prise en charge de l’API pour la conservation des données et l’eDiscovery 



Chiffrement



Workplace from Meta adopte une approche tenant compte des risques qui s’appuie sur des investissements de défense en profondeur et des mesures de sécurité compensatoires afin de protéger les informations sensibles de votre entreprise. 

	Protocole TLS (Transport Layer Security) pour chiffrer toutes les interactions des utilisateur·ices en transit 
	Trafic réseau sensible chiffré entre les centres de données 
	Chiffrement fondé sur une clé pour empêcher les interceptions non autorisées 
	Chiffrement au repos de l’infrastructure réseau de diffusion de contenu (CDN) 









 Télécharger nos certifications et rapports 


ISO 27001



Workplace a obtenu la certification ISO 27001 en matière de sécurité. Notre certification ISO 27001 atteste de nos bonnes pratiques en matière de sécurité et fournit une validation indépendante de la conception et de l’efficacité opérationnelle de notre programme de gestion de la sécurité et du système de gestion de la sécurité des informations. 
Télécharger ISO 27001 (408 ko) 



ISO 27018



Workplace bénéficie de la certification ISO 27018 en matière de sécurité, une norme internationale relative à la confidentialité qui repose sur des systèmes de gestion de sécurité des informations. Elle indique la conformité aux objectifs de contrôle, aux contrôles et aux lignes directrices communément acceptés pour les fournisseurs de services dans les clouds publics afin de protéger les informations personnelles identifiables (IPI) hébergées par leurs services. 
Télécharger ISO 27018 (72 Ko) 



SOC 2



 SOC 2 est un audit complet indépendant sur la façon dont nous gérons et opérons Workplace. Il est réalisé tous les ans par des auditeurs tiers. Il porte sur l’ensemble de nos activités, de la façon dont nous sécurisons et protégeons l’application et nos centres de données à la manière dont nous vérifions l’identité et les antécédents de nos employé·es. Les client·es Workplace peuvent télécharger le rapport depuis le panneau d’administration. Pour cela, accédez à Sécurité > Plus > Certifications. Le rapport est également disponible sur demande et fait l’objet d’un accord de non-divulgation. 


SOC 3



Notre rapport SOC 3 résume le rapport SOC 2. 
Télécharger SOC 3 (861 ko) 



Règlement général sur la protection des données (RGPD)



Workplace est conforme au RGPD. L’addendum relatif au traitement des données de notre accord offre à l’ensemble de notre clientèle la protection nécessaire concernant le traitement des données définies par le Règlement général sur la protection des données (RGPD). Les engagements que nous prenons conformément à notre addendum relatif au traitement des données s’appliquent à l’ensemble de notre clientèle. Nous ne faisons aucune différence entre les utilisateur·ices européens et celles et ceux d’autres territoires. 
En savoir plus sur le RGPD 



Rapport de transparence



Nous publions régulièrement des rapports visant à informer notre communauté sur la façon dont nous mettons en application nos politiques, répondons aux demandes de données et protégeons la propriété intellectuelle, tout en surveillant les dynamiques qui restreignent l’accès aux technologies Meta. 
En savoir plus sur les rapports de transparence 



Demandes gouvernementales



 Dans le cadre de nos efforts constants pour partager plus d’informations sur les demandes que nous recevons de la part des gouvernements du monde entier, Meta publie régulièrement ce rapport sur les demandes gouvernementales pour accéder aux données des utilisateur·ices. Cela permet de fournir des informations sur la nature et la portée de ces demandes, ainsi que sur les politiques et processus stricts que nous mettons en place pour les gérer. 
En savoir plus sur les demandes gouvernementales 



Test d’intrusion NCC



 Workplace demande aux utilisateur·ices de valider notre processus de vérification de la sécurité. Toutes les applications qui utilisent au moins une autorisation dont la sensibilité est moyenne ou élevée doivent effectuer une vérification de sécurité obligatoire tous les ans. Elle est nécessaire pour que les client·es Workplace puissent utiliser votre application. Les client·es Workplace peuvent télécharger le rapport depuis le panneau d’administration. Pour cela, accédez à Sécurité > Plus > Certifications. Le rapport est également disponible sur demande et fait l’objet d’un accord de non-divulgation. 
En savoir plus sur le test d’intrusion NCC 












Les petites et grandes entreprises nous font confiance pour leurs données

Plus de 7 millions de client·es dans le monde entier nous font confiance, notamment des organisations pour lesquelles la sécurité est essentielle comme AstraZeneca, National Australia Bank et Delta Air Lines.
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S’abonner aux actualités de Workplace
Connectez-vous à Workplace et recevez les dernières actualités du terrain.
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Ce champ ne peut être vide.
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En envoyant ce formulaire, vous acceptez de recevoir des communications électroniques de type marketing de la part de Facebook, notamment des actualités, des évènements, des mises à jour et des e-mails promotionnels. Vous pouvez retirer votre consentement et vous désabonner de ces e-mails à tout moment. Vous reconnaissez également avoir lu et accepté les conditions générales de Workplace relatives à la confidentialité.
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